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مقدمـــــــة

02

ــة  ــى معرف ــان إل ــاك، يحتاج ــة لانته ــل أو العامل ــرض العام ــا يتع عندم

النقابيــة،  المراجعــة،  التوثيــق، الاستشــارة،  الممكنــة:  المســارات 

التفــاوض، واللجــوء إلــى مجالــس العمــل التحكيميــة أو الجهــات 

المختصــة. العدالــة العماليــة مــا بتبلــش فــي المحكمــة فقــط انمــا  

تبــدأ مــن لحظــة توثيــق الانتهــاك وفهــم  أهميــة التوثيــق عنــد 

ــي. ــاك عمال ــول انته حص



ماذا نفعل عند حصول انتهاك؟
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	1 لا تتسرع في التوقيع على أي ورقة..

	2 اكتب ما حصل: التاريخ، المكان، الأشخاص، التفاصيل..

	3 احتفظ بالرسائل والمستندات وإيصالات الأجر..

	4 تحدث مع زملاء موثوقين لمعرفة إن كانت المشكلة جماعية..

	5 استشر نقابة أو جهة حقوقية أو محاميًا عند الحاجة..

	6 انتبه إلى المهل القانونية، خصوصًا في قضايا الصرف..

وانتبهــوا معكــم شــهر واحــد بــس لتقديــم شــكوى امــام مجلــس 

العمــل التحكيمــي وليــس الــى وزارة العمــل والا تســقط  حقوقكــم 

بالتعويضــات.

	7 ــارات . ــاء، أو بالمس ــكوى، القض ــاوض، الش ــار بالتف ــدأ المس ــل يب ــرر ه ق

مجتمعــة.



ما هي مجالس العمل التحكيمية؟
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هــي محاكــم خاصــة تنظــر فــي نزاعــات العمــل الفرديــة، مثــل الصــرف 

ــق  ــة بتطبي ــات المتصل ــض النزاع ــات، وبع ــور، التعويض ــل، الأج ــن العم م

ــون العمــل والضمــان الاجتماعــي. دورهــا أساســي، لكــن فعاليتهــا  قان

ــر ببــطء الإجــراءات وتوقــف بعــض الأعمــال أو تعثرهــا فــي مراحــل  تتأث

ــة. معين



ما القضايا التي يمكن أن تُطرح؟
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الصرف من العمل أو ترك العمل ضمن نزاع. 	•

الأجور غير المدفوعة. 	•

التعويضات المتوجبة. 	•

الخلافات حول تطبيق قانون العمل. 	•

النزاعات المتعلقة بالضمان الاجتماعي. 	•

الغرامات أو التدابير التأديبية المتنازع عليها. 	•



أهمية المهل القانونية
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ــة فــي المطالبــة بهــا  بعــض الحقــوق تضيــع إذا تأخــر العامــل أو العامل

ــا، لا يجــوز  ــا الصــرف خصوصً ــك، فــي قضاي ــة المحــددة. لذل ضمــن المهل

الانتظــار أو الاكتفــاء بالوعــود الشــفهية. يجــب طلــب المشــورة ســريعًا. 

ــط  ــد وفق ــهر واح ــال ش ــم خ ــفي يمكنك ــرف التعس ــال الص ــا، بح فمث

تقديــم شــكوى امــام مجلــس العمــل التحكيمــي وليــس الــى وزارة 

ــات. ــم بالتعويض ــقط حقوقك ــل والا تس العم



المستندات اللي  يجب الاحتفاظ بها
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عقد العمل إن وجد. 	•

إيصالات أو تحويلات الأجر. 	•

إفادة أو رقم الضمان. 	•

رسائل واتساب أو بريد إلكتروني مع الإدارة. 	•

بطاقات الدوام أو أي إثبات للحضور. 	•

إنذارات أو كتب إدارية )إفادة بالراتب(. 	•

إثبات الصرف أو المنع من الدخول إلى العمل. 	•

أسماء الشهود عند الحاجة. 	•

صور أو مستندات تتعلق بإصابة عمل أو ظروف خطرة. 	•



العلاقة بين القانون والنقابة
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القضــاء مهــم، لكنــه لا يحــل كل شــيء وحــده. أحيانًــا يكــون المســار 

النقابــي أســرع فــي الضغــط أو التفــاوض. وأحيانًــا يكــون المســار القانونــي 

ضروريًــا لحمايــة الحــق. الأفضــل هــو التفكيــر فــي المســارين معًــا: توثيــق 

قانونــي ودعــم جماعــي.

�ي و�ن ا�ن �يالمسار ال�ق ا�ب �ق المسار ال�ن
يركز على التضامن والضغط والتفاوضيركز على الدعوى والإثبات والمهل القانونية

يحول الانتهاك الفردي إلى قضية أوسعيحمي حقاً فردياً أو جماعياً بحسب الحالة
يتطلب تنظيمًا ومشاركةيتطلب مستندات وإجراءات

قد يكون أسرع لكنه يحتاج إلى قوة جماعيةقد يكون بطيئاً لكنه مهم
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خاتمة

الحــق الــذي لا يُوثــق يصبــح أصعــب فــي الدفــاع عنــه. والعامــل الــذي يُتــرك 

ــي،  ــق، الوع ــة بالتوثي ــة العمالي ــدأ العدال ــك تب ــف. لذل ــح أضع ــده يصب وح

ــي. ــم الجماع ــارة، والتنظي الاستش
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